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INFO UTILI

COME ORDINARE

Scarica il modulo d'ordine dal nostro sito www.koreutica.it ed invialo
compilato all'indirizzo email info@koreutica.it inserendo i dati di
fatturazione e spedizione, il metodo di pagamento scelto e qualsiasi info o
richiesta per la personalizzazione del vostro ordine.

CONFERMA D’ORDINE
La conferma d'ordine avverra via mail, nella quale sara indicato il numero

d’'ordine e data in cui é prevista la spedizione. Sara richiesto il reinvio del
documento firmato. La messa in lavorazione degli ordini per cui & necessario
il versamento di un acconto, avverra dal momento in cui riceveremo via mail
la contabile di bonifico effettuato o vedremo caricato l'importo sul nostro
conto corrente .

Dalla conferma d’ordine non sara possibile cancellare l'ordine. In caso di
cancellazione di un ordine con acconto gia versato, questo verra trattenuto
a copertura delle spese sostenute per l'acquisto dei materiali. E' possibile
modificare un ordine dopo la sua conferma, la fattibilita verra valutata in
base alle specifiche di modifica richieste. Le modifiche potrebbero causare
una variazione dei costi con la redazione di un nuovo preventivo.

CAMBI E RESTITUZIONI

Consigliamo vivamente di controllare la merce all'arrivo presso la vostra
sede.

| nostri prodotti, personalizzati e da catalogo, possono essere sostituiti solo
in caso di evidenti difetti di fabbricazione o di merce errata.

Per procedere al cambio € necessario che i prodotti siano inutilizzati e
provvisti di etichetta originale. Non sono previsti cambi o sostituzioni nel
caso in cui il cliente ci abbia fornito la taglia finale da produrre senza
allegare le misure in centimetri di ogni singolo allievo. Diversamente se il
cliente invia le misure in centimetri sara nostra premura identificare le
taglie corrette da produrre.

Invio richiesta di cambio e/o sostituzione entro 20 gg lavorativi calcolati dal
giorno della spedizione.

CAMPIONATURE

E’ possibile richiedere la campionatura di tutti i nostri prodotti sia da
catalogo che personalizzati.

Ogni richiesta verra analizzata seguendo le tempistiche necessarie di
produzione e personalizzata in base alla quantita di pezzi che siintende
produrre.

ISTRUZIONI DI LAVAGGIO

Leggere attentamente le istruzioni riportate nell'etichetta, per quanto
riguarda l'abbigliamento tecnico da studio e divise.

Per 'abbigliamento da spettacolo e/o personalizzato, nell'ordine riceverete
un modulo con le istruzioni per il lavaggio.

PERSONALIZZAZIONE

Il nostro archivio conta pit di 1000 modelli completamente personalizzabili
con inserti, tessuti, colori, stampe, ricami, loghi, ecc.

Produciamo, su richiesta, la tua idea di abbigliamento tecnico per lo studio
e/o per spettacolo, realizzando bozzetti ad hoc. In questo caso, vi invitiamo
a formulare la vostra richiesta entro e non oltre 60 gg lavorativi antecedenti
alla data nella quale vorreste ricevere il vostro ordine.

METODI DI PAGAMENTO

- Bonifico bancario

- Contrassegno con pagamento alla consegna in contanti o assegno
(diritto fisso 9,90 €)

- Contanti e/o carte con ritiro presso la nostra sede

- Carta di credito

PER ULTERIORI INFORMAZIONI SCRIVICI ALL
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MODALITA' DI PAGAMENTO

Saldo a lavorazione conclusa per ordini inferiori a 500,00 € iva escl.

Acconto 50% per conferma d’'ordine e saldo a lavorazione conclusa per ordini
superiori a 500,00 € iva escl.

TEMPISTICHE DI PRODUZIONE
Da settembre a febbraio minimo 15/20 gg lavorativi
Da marzo a giugno minimo 40 gg lavorativi

| giorni lavorativi necessari per la produzione di ordini jnferiori a 499,00 € iva
escl. vengono calcolati dalla ricezione, per mezzo mail, della conferma
d'ordine

| giorni lavorativi necessari per la produzione di ordini superiori a 499,00 € iva
escl. vengono calcolati dalla ricezione, per mezzo mail, della ricevuta di
bonifico acconto effettuato o alla ricezione sul nostro conto corrente
dell'importo per 'acconto.

Tali tempistiche potrebbero subire modifiche in base alla tipologia ed entita
dell’ordine, ai ritardi nella consegna delle materie prime da parte dei
fornitori.

ORDINI VELOCI

Per gli ordini richiesti in tempi pil brevi rispetto a quelli standard aziendali
verra applicata la maggiorazione del 30% sul totale. Spotlight pds potra
rifiutare di incaricare l'ordine qualora non ci siano possibilita di realizzazione.

SPEDIZIONI

La spedizione sara effettuata previo saldo ordine.

Dal momento in cui il pacco viene consegnato al corriere, riceverete il codice
di tracciamento relativo alla spedizione.

COSTI DI SPEDIZIONE

-da 11,90 €a 14,90 € iva escl. per ordini inferiori a 350,00 € iva escl.

- GRATUITA per ordini superiori a 499,00 € iva escl.

- consegna priority entro le ore 10,30 maggiorazione del 60% sui costi di
spedizione (ove possibile)

- consegna entro le ore 12 maggiorazione del 40% sui costi di spedizione (ove
possibile)

FERMO DEPOSITO PER MANCATA CONSEGNA :
48 H GRATUITE

+ 48 H 10,25 €/gg iva esclusa

costo per la riconsegna 7,50 iva esclusa

TEMPI DI CONSEGNA

Zona Centro/Nord Italia 1-2 giorni lavorativi

Zona Centro/Sud Italia e Isole 2-5 giorni lavorativi

Zona Nord Europa/Corsica 5-10 giorni lavorativi

N.B. i tempi di consegna sono indicativi e possono variare in caso di problemi
tecnici da parte del corriere

N.B. La societa Spotlight P.D.S. snc di Cavallo. A, e Scardaci S. non &
marrimen nni i rrier r rante il tr r

QUOTA ASSICURATIVA

La quota assicurativa & una garanzia per la spedizione del vostro ordine in
caso di smarrimento, ritardo o danni alla merce.

Il valore della quota verra calcolata, secondo le direttive aziendali ed in base
al corriere espresso che verra utilizzato per effettuare la consegna.

In caso di ordini con spedizione gratuita, la quota assicurativa e da
considerarsi un costo aggiuntivo da preventivare al momento del saldo.

NDIRIZZO INFO@KOREUTICAIT




PROCEDURA D'ORDINE:
TUTTI I PASSAGGI PER

'’ACQUISTO
B clentE
W KOREUTICA

1- RICHIESTA DI PREVENTIVO
ad info@koreutica.it

2- RISPOSTA AL PREVENTIVO IN 48 H
(LAVORATIVE)

3- CONFERMA PREVENTIVO

4- INVIO ORDINE COMPLETO DI
SPECIFICHE E TAGLIE ALLA MAIL
ordini@koreutica.it

5- CONFERMA D'ORDINE VIA MAIL
(TEMPISTICHE DI SPEDIZIONE - METODO
DI PAGAMENTO - RICHIESTA ACCONTO
SE NECESSARIO)

5- INVIO RICEVUTA ACCONTO (SE
NECESSARIO)

6- ELABORAZIONE DELLORDINE
7- SPEDIZIONE O CONSEGNA DELLA
MERCE (VERRETE SEMPRE CONTATTATI
PER DECIDERE INSIEME LE MODALITA)

8- FEEDBACK DOPO AVVENUTA
RICEZIONE DEL PACCO / CONSEGNA

MERCE 5 b
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DISEGNAMO E
SVILUPPIAMO LE TUE
IDEE.
RIVOLGITI AL NOSTRO
STAFF E REALIZZAIL
SAGGIO DEI TUOI
SOGNI!




T
COME SCEGLIERE LA TAGLIA ESATTA

FAI MOLTA ATTENZIONE NEL PRENDERE LE MISURE!
TAGLIE BAMBINI

TG ANNI SENO VITA  BACINO  GIRO H
BUSTO
&)
XXS/B 3-4 52-56 52-54 55-59 95-100  95-102 S -

XS/B 4-5 54-58 52-56 58-63 100-108 100-110

S/B 6-7 56-60 53-58 63-68 108-115  110-120

M/B 7-8 60-65 55-66 66-74 110-120 118-128

L/B 9-11 62-70 57-66 70-80 118-126  128-138

XL/B 10-12 65-72 60-65 72-82 124-132 135-145

TAGLIE ADULTI

TG tg SENO VITA BACINO  GIRO H
BUSTO

XXS/A 38 72-78 60-65 80-84 132-138  145-155

XS/A 40 78-84 62-66 85-89 138-146 155-160

S/A 42 85-90 65-69 90-95 145-149 160-166

M/A 44 90-94 69-75 96-104  150-155 164-170

‘v
L/A 46 95-100 76-80 105-110 156-162 168-175 W
XL/A 48 100-110  80-85 109-115 160-166 170-178 |
o 1

SENO: circonferenza all’altezza dei capezzoli ALTEZZA (H): altezza totale della persona
VITA: circonferenza all’altezza dell’ombelico GIRO BUSTO: circonferenza busto (parto dalla spalla, passo
BACINO: circonferenza all’altezza del punto piv largo del gluteo sotto il cavallo e ritorno sulla stessa spalla)

N.B. PER ABITI FUORI MISURA SARA’ APPLICATO UN SOVRAPPREZZO Pag 5
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COPRICAPI &
ACCESSORI
PERSONALIZZATI
PER UN
COSTUME PIU’
ESCLUSIVO
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POLE & AERALBMOUTFIT
By Spotlight P.D.S.

SHOP ONLINE

‘V\\'\\#i RAVITYPOLEDANCE.COM

Abbigliamento

made in Italy




sque Photo Studio

prodotto e distribuito da
SPOTLIGHT P.D.S.

VIA ANDORNO 22, TORINO
MOBILE 345 4279733
TEL 0110467259
MAIL info@koreutica.it
WWW.KOREUTICA.IT




